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AFBNB 2009/039

Fortaleza-CE, 19 de maio de 2009.

A Senhora

Eliane Brasil

Superintendente de Desenvolvimento Humano
Banco do Nordeste do Brasil

Nesta

Prezada Senhora,

Com o objetivo de contribuir para o aperfeicoamento da proposta de Plano de Funcdes
em Comissdo (PFC) enviada pelo Banco as entidades integrantes da Comissdo Nacional dos
Funcionérios do BNB, encaminhamos em anexo duvidas enviadas pelos trabalhadores do Banco
para esta Associacao no periodo de uma semana.

Esperamos que o BNB responda aos questionamentos que tanto inquietam seu corpo
funcional e que a partir dessas duvidas a proposta apresentada possa ser revisada, as distor¢oes
corrigidas e o Plano de Fungdes, enfim, implementado. Destacamos a importancia de que as
respostas a esse documento também sejam enviadas a AFBNB.

Por oportuno, solicitamos uma reunido com Vossa Senhoria para tratar deste assunto e
de outros de interesse do funcionalismo.

Certos de atendimento ao nosso pedido, colocamo-nos a disposi¢ao.

Cordialmente,

José Frota de Medeiros
Presidente da AFBNB

R. Barao do Rio Branco, 1236, SlIs 110 a 113 Centro
Fortaleza-CE CEP 60.025-061 Tel.: (85) 3255.7000
Fax. (85) 3226-2477 e-mail: afbnb@afbnb.com.br
CNPJ: 10.490.464/0001-87 www.afbnb.com.br
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Duvidas dos funcionarios encaminhadas 8 AFBNB
12 a 18 de maio de 2009
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Onde esta no novo Plano de Fungdes o caixa executivo e qual o valor da funcao?

Onde esta a funcao de assistente administrativo?

Onde esta a funcdo de agente de desenvolvimento?

Como saber o enquadramento dos técnicos de campo nas classificagdes - master, sénior,
junior e pleno?

Onde se enquadrard no novo Plano a funcdo de gerente executivo de retaguarda e
negocios?

Como ficardo as funcdes de GSNs: do ATENDIMENTO, PRONAF e RECUPERACAO
DE CREDITO? Todas sao fun¢des de 08 horas nas agéncias atualmente.

Qual serd a fun¢do correspondente a quem estd atualmente na fungdo de GSN -
AGENCIA M1, M2, M3, M4 e M5 respectivamente?

Atualmente existe a fungao de Analista de Projetos nos niveis 1, 2 e 3, portanto, como
serd o enquadramento nos niveis previstos no novo plano, janior, pleno, sénior e master?

Havera restri¢des ou exigéncias para enquadramento nos novos niveis, como percentual
maximo por unidade, tempo na fung¢do etc.?

Ja foram determinados os novos critérios para mudanga de nivel, apés implantacdo do
plano?

Caso o enquadramento seja de acordo com o valor percebido pelo funciondrio
atualmente, poderad haver reducdo do Adicional de Fun¢do e Comissdo se o funciondrio
for enquadrado em um nivel cujo valor do AFC for inferior ao recebido atualmente?

Os valores informados na tabela PF referentes ao piso da fun¢do e do adicional estio
somados com a gratificacdo de um terg¢o?

Qual seria o valor do piso para os analistas bancdrios que exercem suas atividades nas
CONAIJ's e domicilios juridicos?

Os assistentes administrativos que exercem atividades em d4reas especializadas, a
exemplo da érea juridica, CENOP e controle, terdo algum beneficio efetivo com esse
novo plano de fungdes?

Nao estd prevista a funcdo de Gerente de Neg6ocios de MPE; como ficard?

As dreas de Atendimento e de PF — Pessoas Fisicas serdao aglutinadas em uma sé
geréncia de Negdcios?

A recém-criada carteira do Gerente de Negodcios de Médios/Grandes receberd os atuais
clientes rurais da carteira de Atendimento ou se trata de uma segmentacao diferenciada?

A funcdo "analista da central de retaguarda" se refere aos atuais analistas de negdcios
das centrais ou aos analistas bancdrios das centrais?

Da mesma forma que € na CENOR, todds queitrabalham s Central 1 dea Retaguarda
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. Os Gerentes de Suporte a Negdcios (GSN) passardo a ser de 06 horas e serdo Assistentes
de Negdcios. A tabela indica PISO R$ 2.800,00 e AFC R$ 910,00, em determinado caso.
Qual o futuro salario? A soma do vencimento base e o0 AFC?

. No novo Plano de Fun¢dao em Comissdo quem serdo os "assistentes de negdcios"?

. Por que no novo quadro de fun¢des de 8h, na referéncia 14 a fungcdo do Gerente de
Negocios M-1 € igual a M-2?

O atual GSN - PRONAF passara para Gerente de Negdcios PRONAF? Ou primeiro pra
Assistente de Negécios PRONAF e depois Gerente de Negocios PRONAF?

A diferenca de funcdo e piso entre futuros Assistentes de Negdcios e seus respectivos
gerentes de negdcios € de quase 300%. Por que essa diferenca?

Por que um gerente executivo da Direcdo Geral e agéncias M5 tem um piso bem
superior ao piso do gerente executivo da Central de Retaguarda Operacional?

Como serd denominada a func¢io de quem € atualmente Técnico de Campo 11?7

Existem dois pisos salariais para o Gerente Executivo M5, sendo o primeiro com piso
em torno de R$8.120,00 (Gerente Executivo) e o outro com piso de R$ 10.200 (Gerente
administrativo/Operacional). Teremos dois tipos de gerentes neste mercado? Qual o
critério para diferenciar?

. Com um PISO, corre-se o risco do saldrio ficar congelado por varios anos ou teremos um
fator de reajuste anual?

. Quais os critérios de enquadramento dos niveis da fun¢do em comissao Consultor de
Produtos e Servicos (master, sénior e pleno) do Etene? E para outras funcdes técnicas de
comissao, como as centrais em geral?

. Em qual comissdo fica enquadrada a funcdo de um gerente executivo de agéncia de
grande porte M5, sem gerente de drea operacional, que € responsdavel pela drea
administrativa e pelo operacional e cuja funcdo estd apenas como de gerente executivo
administrativo?

. Sobre as URCs, como serd enquadrada a funcdo de gerente executivo e gerente de
negdcios, que ndo aparecem na tabela? Havera correspondéncia com agéncia M-5? Qual
tipo de gerente de negdcios da M-5? Qual tipo de gerente executivo da M-5?

. Segundo PAA aprovada pela DIRETORIA, a funcdo de gerente operacional serd extinta
em breve, apds implantacdo completa das centrais de retaguarda. A tabela divulgada
agora traz uma redundancia. Para agéncia M-5 permanece a funcdo de gerente
administrativo/operacional M-5, com piso de R$ 10.274,25 e gerente executivo M-5 com
piso de R$ 8.190,00. Como se explica?

Por que o reajuste da funcdo de Auditor foi em percentual a outras fungdes, como
gerente de projeto 1?

Por que o Gerente de Negdcios - que na maioria dos casos € o braco direito do Gerente
Geral e o substituto do mesmo em caso de férias e viagens - tem vencimentos € comissao
menores que a secretdria da dire¢do geral? E quase iguais a Técnicos de Campo e outros
com fung¢ao de trabalho para apenas 06 horas?

Haverd quantos niveis para gerenteF% IEIe{g,oci is da Area Financeira, como %erente de
Mercado? . BaFrao do Rio Branco, 1236, SIs 110 a I'13 Centro
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Questiono a discrepancia entre o piso do gerente executivo da Central de Retaguarda
Operacional, divulgado na linha 26 como sendo R$ 7.370,00, e o dos gerentes executivos
das agéncias M-5 e da Direcdo Geral, de R$ 10.274,25. Acredito que tal discrepancia nao
deva existir, considerando o volume de atividades impostas aos executivos de Central de
Retaguarda.

Atualmente, como GSN da Carteira de Grandes e Médios clientes, em uma agéncia M-5,
recebo a comissao de R$ 1.045,91; com a nova tabela de comissoes, o GSN dessa carteira
na Agéncia M-5 percebera a comissdo de R$ 910,19. Se ndo haverd reducio no saldrio,
como justificar essa diferenga?

Em qual plano as URC's se enquadram?

Na REF 7 consta Gerente Administrativo/Operacional M-5 (Grande Porte) e na REF 10

consta Gerente Executivo M-5. Isso significa que os Gerentes Executivos que acumulam
as duas dreas (administrativo e operacional) terdo o saldrio maior que aqueles que ainda
permanecem com apenas uma area?

Por que a diferenca de nivel entre a fungdo de Gerente Executivo da Direcdo Geral e
Gerente Executivo das Superintendéncias Estaduais? Hoje, no plano vigente, as fungdes
sdo equiparadas, em funcdo das responsabilidades inerentes a esta funcdo serem muito
proximas, nao existindo razdo para diferengas no novo plano.

Sugiro incluir Analista Administrativo para Central de Retaguarda Operacional do
Cear4, por se tratar de ambiente com grande nimero de funciondrios. Tal fun¢do consta
para a drea juridica.

Os consultores lotados no Ambiente de Seguranca Corporativa entraram no BNB por
meio de concurso em 2006, o qual era voltado para TI. Ou seja, embora estejamos na
Seguranca, nossa area €, de fato, TL. Desta forma, estranha-me as disparidades
envolvendo as duas dreas no que se refere ao Plano de Funcdo e Comissdo. Para
exemplificar, dois pontos apenas: 1. Na proposta, a Seguranga ndo contaria com
especialistas, apenas analistas. Enquanto isso, na TI, o que se percebe € a existéncia de
um cargo de consultor; 2. O teto do consultor junior de TI € bem maior que o analista
pleno de seguranca (analista de seguranca corporativa pleno — R$ 2.900,00; consultor
técnico janior de TT — R$ 3.760,00; consultor técnico pleno de TI — R$ 3.970,00). Peco o

esclarecimento das disparidades especificadas acima.

Nao compreendo o fato de o plano valorizar determinadas fungdes e ndo outras. Isso
pode gerar uma grande procura por algumas fun¢des e evasdo de outras, principalmente
nas superintendéncias regionais e agéncias.

Embora considere importante o Plano de Fun¢des, porque o Banco ndo melhora o Plano
de Cargos e Remuneragdo, haja vista a necessidade da corre¢do das distor¢des causadas
com a implantacao do piso e o compromisso de reformuld-lo?

Venho solicitar a devida corre¢do do piso salarial sugerido na tabela apresentada. Nela
consta piso de R$ 10.274,25 para os gerentes executivos (operacional e administrativo)
das agéncias M-5 e para todos os gerentes executivos da Dire¢do Geral, porém, para os
gerentes executivos das Centrais de Retaguarda foi sugerido piso de R$ 7.370,00. Este
ultimo valor sugerido ndo faz o minimo sentido, haja vista que os gerentes executivos das
centrais de retaguarda sdo responsdveis hoje ndo por uma Unica agéncia/unidade, mas

pelos processos de no minimo 10 agéncias goseri Fespansavels s futuny proxine pop
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todas as agéncias do seu Estado, comandando uma equipe muito maior que a das
agéncias.
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